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Inleiding

De PGS Group engageert zich ervoor om op een verantwoorde manier zaken te doen. Wij
respecteren de relevante wetgeving, en streven ernaar om steeds op een ethische manier
te handelen. We verwachten hetzelfde van al onze partners, in het bijzonder van onze
leveranciers (hierna ook “zij"). De Gedragscode voor Leveranciers bepaalt de ethische
richtlijnen voor alle leveranciers van de PGS Group op de volgende thema'’s:

1. Bedrijfsintegriteit

2. Toeleveringsketen

3. Milieu

4. Arbeidsnormen

5. Fundamentele Mensenrechten

6. Veiligheid, gezondheid en kwaliteit

Deze Gedragscode voor Leveranciers is gebaseerd op de Gedragscode van de PGS Group
en internationale conventies en normen, waaronder de principes van de UN Guiding
Principles on Business and Human Rights (UNGPs), het United Nations Global Compact
(UNGC), de Universele Verklaring van de Rechten van de Mens alsook de twee bindende
VN-verdragen (Internationaal Verdrag inzake Burgerrechten en Politieke Rechten, en het
Internationaal Verdrag inzake Economische, Sociale en Culturele Rechten), de OESO-
richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen, de Kernverdragen van de Internationale
Arbeidsorganisatie (ILO) en de ILO-verklaring betreffende de Fundamentele Principes en
Rechten op het Werk.

Raadpleeg de Gedragscode voor de eigen medewerkers van de PGS Group hieronder:

- Gedragscode van de PGS Group

Naast het volgen van internationale conventies is deze Gedragscode voor Leveranciers ook
afgestemd op de inzichten uit onze dubbele materialiteitsanalyse van 2024. Deze analyse
heeft ons een diepgaand begrip van onze waardeketen gegeven, waardoor we risico’s en
kansen binnen onze eigen activiteiten en toeleveringsketen beter kunnen identificeren en
beoordelen.

Het ondertekenen van deze Gedragscode voor Leveranciers is verplicht (zie punt 7.
Naleving en Scope).

Beleidsheheer

PGS Group en al zijn entiteiten (hierna ook “wij") behouden zich het recht voor om dit
beleidsdocument aan te passen. De meest recente versie is op te vragen bij de afdeling
Procurement en altijd beschikbaar op onze corporate website (www.pgsgroup.com).



http://www.pgsgroup.com/
https://www.pgsgroup.com/media/images/PGS-Group-Code-of-Conduct-NL.pdf
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1. Bedrijfsintegriteit

De PGS Group houdt zich aan strikte ethische en wettelijke normen en verwacht hetzelfde
van zijn leveranciers. Zij dienen zich aan de geldende wet- en regelgeving te houden in de
landen waarin zij actief zijn.

1.1 Omkoping en corruptie (UNGC*-principe 10)

Leveranciers leven de anticorruptiewetgeving strikt na en nemen niet deel aan corrupte
praktijken, zoals witwassen van geld, het aanbieden of aanvaarden van smeergeld,
buitensporige geschenken, gastvrijheid of faciliterende betalingen. Medewerkers van PGS
accepteren geen persoonlijke of ongepaste voordelen die hun beslissingen kunnen
beinvloeden en mogen dergelilke voordelen evenmin aanbieden in ruil voor een
voorkeursbehandeling. Bescheiden relatiegeschenken en entertainment zijn soms
toegestaan, maar kunnen afhankelijk van omvang, frequentie en context, worden gezien als
omkoping of ongepaste beinvloeding.

*United Nations Global Compact Principes (UNGC)

1.2 Belangenconflicten

Belangenconflicten ontstaan wanneer persoonlijke voordelen worden geaccepteerd van
personen of organisaties die zakendoen of willen doen met de PGS Group. Beslissingen van
onze leveranciers mogen niet beinvloed worden, of de schijn wekken beinvloed te zijn, door
persoonlijke relaties, financieel gewin of andere voordelen.

1.3 Eerlijke concurrentie

Leveranciers handelen volgens het mededingingsrecht en voeren eerlijke concurrentie. Ze
nemen niet deel aan praktijken die de concurrentie beperken, zoals prijsafspraken,
marktverdeling of machtsmisbruik, en bieden geen misleidende producten of diensten aan.
Klanten en leveranciers worden steeds op een eerlijke manier behandeld.

1.4 Intellectueel eigendom en vertrouwelijke informatie

Wij verwachten dat onze leveranciers intellectuele eigendomsrechten respecteren en
maatregelen treffen om ongeoorloofde openbaarmaking of gebruik van vertrouwelijke
bedrijfsinformatie, verstrekt door de PGS Group of onze zakenpartners, te voorkomen.
Vertrouwelijke informatie omvat alle niet-openbare gegevens.
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1.5 Bescherming van persoonsgegevens

Leveranciers respecteren de privacy rechten van werknemers, klanten, leveranciers en
andere zakenpartners. Ze behandelen persoonsgegevens van PGS-werknemers volgens de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en andere toepasselijke wetgeving.
Persoonsgegevens worden enkel verzameld, verwerkt, gedeeld en gebruikt wanneer
noodzakelijk voor de bedrijffsvoering. Leveranciers nemen voldoende voorzorgs-
maatregelen om onopzettelijke openbaarmaking te voorkomen.

1.6 Fraude, bescherming van bedrijfsactiva, boekhouding

Leveranciers voeren hun financiéle verslaggeving volgens algemeen aanvaarde boekhoud-
principes en registreren nauwkeurig alle bedrijfsactiviteiten en transacties.

2. Toeleveringsketen

De PGS Group hecht veel waarde aan duurzame inkoop. We streven ernaar onze producten
en diensten legaal en verantwoord te verwerven en stellen dezelfde eisen aan onze
leveranciers.

Leveranciers dienen due diligence-processen te implementeren om controle en traceer-
baarheid in hun toeleveringsketen te waarborgen en de naleving hiervan te monitoren.

Hout vormt de kern van onze producten bij PGS Group. Om verantwoorde inkoop te
waarborgen, hanteren we strenge zorgvuldigheidseisen voor onze houtleveranciers. We
geven de voorkeur aan hout met een certificeringsclaim, maar eisen minimaal dat het
afkomstig is uit gecontroleerde bronnen van PEFC- of FSC-gecertificeerde leveranciers.
Daarnaast verwachten we dat zij de vereiste productgegevens aanleveren, zodat wij kunnen
voldoen aan de EU Deforestation Regulation (EUDR) en andere toepasselijke regelgeving.

3. Milieu (UNGC-principes 7, 8, 9)

De PGS Group streeft ernaar de milieu-impact te minimaliseren door duurzaamheid in de
waardeketen en de eigen werking te integreren, verantwoord aan te kopen en klimaat-
risico's te mitigeren. We verwachten hetzelfde engagement van onze leveranciers.

Leveranciers dienen zich te houden aan alle geldende milieuwetten en -voorschriften,
waaronder de wetten over ontbossing en milieuverontreiniging. Niet-naleving moet met
prioriteit worden aangepakt om schade aan het milieu te beperken.

3.1 Klimaat neutrale toeleveringsketen

Omdat een groot deel van onze CO,-uitstoot uit onze toeleveringsketen komt, zien we
leveranciers als essentiéle partners in het behalen van klimaatdoelen. Van hen verwachten
we dat ze een emissiebeheer- en monitoringssysteem invoeren, doelen stellen volgens het
Klimaatakkoord van Parijs, en deze doelen actief nastreven.
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3.2 Biodiversiteit

Leveranciers met een hoge impact op biodiversiteit moeten maatregelen nemen om
ecosystemen binnen hun activiteiten en toeleveringsketen te beschermen. Dit omvat het
beperken van negatieve effecten op lokale ecosystemen, het behouden van natuurlijke
habitats en het voorkomen van ecosysteemdegradatie.

3.3 Circulaire economie & afvalbeheer

PGS Group streeft naar een circulair bedrijffsmodel binnen de eigen activiteiten en de sector.
Leveranciers spelen hierin een cruciale rol en moeten een afvalbeheersysteem hanteren dat
afval minimaliseert en circulaire principes volgt, zoals reduceren, hergebruiken en
recycleren. Verbranding met energieterugwinning mag alleen als laatste optie worden
gebruikt. Leveranciers moeten stortplaatsen vermijden en maatregelen treffen om land- en
waterecosystemen te beschermen. Ze moeten afvalbeheer toepassen dat de natuurlijke
omgeving behoudt en geen schadelijke impact heeft op bodem-, water- en luchtkwaliteit.
Hout en houtbijproducten moeten zoveel mogelijk in circulaire toepassingen worden
verwerkt, met hergebruik en recycling als prioriteit om CO,-opslag te maximaliseren en het
gebruik van primaire grondstoffen te minimaliseren.

4. Arbeidsnormen (UNGC-principes 3, 6)

De PGS Group streeft naar een eerlijke en sociale werkomgeving en verwacht van haar
leveranciers hetzelfde. Zij moeten aan alle toepasselijke lokale wetten en regels inzake
arbeid en tewerkstelling voldoen.

Het maximumaantal werkuren wordt bepaald door de ILO-verdragen of de lokale
wetgeving, afhankelijk van welke de hoogste standaard biedt. Leveranciers verzekeren dat
het totaal aantal werkuren, met inbegrip van overuren, niet wordt overschreden.

4.1 Eerlijke verloning en collectieve onderhandelingen

Leveranciers bieden een eerlijke verloning en houden zich aan lokale loonreglementen
en/of collectieve arbeidsovereenkomsten. Alle medewerkers hebben het recht om zich te
verenigen en collectief te onderhandelen. PGS Group accepteert geen disciplinaire of
discriminerende maatregelen tegen eigen werknemers of die van leveranciers die zich
vreedzaam verenigen.

4.2 Respect op het werk

Leveranciers zorgen voor een werkomgeving zonder discriminatie, intimidatie of geweld.
De waardigheid, privacy en rechten van elke medewerker worden gerespecteerd.
Discriminatie of pesterijen, zowel fysiek als verbaal, op basis van afkomst, nationaliteit,
religie, geslacht, leeftijd, seksuele geaardheid of andere factoren, wordt niet getolereerd.




PR

Versie: 06.01.2025
Pagina5/8

Auteur: Patricia Simoen,

A PGS

4l -nOUP Gedragscode voor Leveranciers

CARRIES YOUR BUSINESS i
Morganne Danneels, Wilg

Blancquaert

5. Fundamentele mensenrechten (UNGC-principes 1, 2, 4, 5)

De PGS Group respecteert en ondersteunt de internationaal erkende mensenrechten van
werknemers, zoals vastgelegd in de fundamentele verdragen van ILO. Ditzelfde eisen we
van onze leveranciers.

Geen enkele vorm van dwangarbeid, slavernij, of illegale arbeid wordt getolereerd in onze
activiteiten en keten.

Leveranciers verbieden kinderarbeid in hun activiteiten. In alle vestigingen wereldwijd
voldoen zij strikt aan lokale wetgeving inzake minimumleeftijd en arbeidsomstandigheden.
De minimumleeftijd wordt bepaald volgens lokale wetgeving of ILO-verdragen (Conventie
138), afhankelijk van de hoogste standaard.

Bij een inbreuk op mensenrechten moeten leveranciers onmiddellijk ingrijpen om de
tewerkstelling van slachtoffers te beéindigen, ondersteuning te bieden en verdere
schendingen te voorkomen (ILO Conventie 182). Indien nodig beéindigen we de
samenwerking en melden het incident bij de autoriteiten.

6. Veiligheid, gezondheid en kwaliteit

PGS Group streeft naar 'zero ongevallen’” en naar het bevorderen van algemeen welzijn
binnen en buiten de werkomgeving. Deze inzet ligt vast in ons ‘Charter voor Gezondheid
en Veiligheid op het Werk' en ons '‘Beleid op Kwaliteit, Veiligheid en Milieu’. Van onze
leveranciers verwachten wij dezelfde inzet. Zij dienen minimaal te voldoen aan alle relevante
wet- en regelgeving op het gebied van veiligheid, gezondheid en kwaliteit.

Wij vragen leveranciers zich in te zetten voor de gedeelde doelstelling van ‘zero ongevallen’
en dit actief na te streven op hun locaties, tijdens transport, en op PGS-sites. Er wordt
verwacht dat zij specifieke preventiemaatregelen doorvoeren om de veiligheidsrisico’s die
voortkomen uit hun activiteiten te beheersen.

Raadpleeg volgende documenten voor meer informatie:

- Beleid over Kwaliteit, Veiligheid en Milieu
- Charter voor Gezondheid en Veiligheid op het Werk



https://www.pgsgroup.com/media/images/2023-10-02-PGS-Politique-QSE-V6-NL.pdf
https://www.pgsgroup.com/media/images/Charter-Veiligheid-en-Gezondheid-op-het-Werk.pdf
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7. Naleving en Scope

Door deze Code te aanvaarden, verbinden leveranciers zich ertoe de ethische richtlijnen in
dit document te respecteren in alle huidige en toekomstige overeenkomsten en zakelijke
relaties met de PGS Group. Het niet naleven van deze richtlijnen kan de zakelijke relatie
schaden.

In deze Code verwijst ‘leveranciers’ naar onze producenten, distributeurs, logistieke partners
en dienstverleners. Wij verwachten dat leveranciers deze Gedragscode delen met hun
werknemers, vertegenwoordigers en onderaannemers, en naleving ervan aanmoedigen bij
hun eigen leveranciers.

Leveranciers dienen een inbreuk in hun activiteiten of in de keten zo spoedig mogelijk te
melden bij hun vaste PGS-contact of via onze klokkenluidersregeling (zie punt 8.
Klokkenluidersregeling). Ook moeten ze een contactpersoon aanstellen voor vragen van
werknemers over de naleving van elk van de onderwerpen in deze Code.

PGS Group behoudt zich het recht voor om naleving van de Gedragscode voor Leveranciers
te verifiéren door middel van on-site audits of andere passende maatregelen. Als wij
handelingen of omstandigheden vaststellen die in strijd zijn met deze Gedragscode,
behouden wij ons het recht voor corrigerende maatregelen te eisen en/of de samenwerking
met de leverancier te beéindigen.

Het ondertekenende bedrijf (de leverancier) bevestigt hierbij dat het de Gedragscode

voor Leveranciers heeft gelezen, begrepen en ermee akkoord gaat.

BedriifSNAAMN LEVEIANCIEL: .ot

Plaats: ..o, Datum: .../... [ .......

Naam en functie vertegenwoordiger:

Handtekening vertegenwoordiger:
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8. Klokkenluidersregeling

De PGS Group biedt een klokkenluidersregeling waarmee medewerkers en aangestelden
bezorgdheden of klachten over onze bedrijfsvoering of die van leveranciers (anoniem)
kunnen melden. Dit systeem staat ook open voor iedereen die werkt onder toezicht van
leveranciers, medecontractanten of onderaannemers. Hierbij kunnen wetsovertredingen,
beleidsschendingen en onethisch gedrag worden gemeld. We garanderen dat meldingen
die te goeder trouw worden gedaan, geen aanleiding geven tot represailles, discriminatie of
disciplinaire maatregelen.

Raadpleeg onderstaand document voor meer informatie:

- Klokkenluidersregeling

9. Contactinformatie

Bij vragen over de toepassing of interpretatie van deze Gedragscode voor Leveranciers kan
contact worden opgenomen met de vaste contactpersoon bij PGS of rechtsreeks met de
afdeling Corporate Social Responsibility (CSR@pgsgroup.com).



mailto:CSR@pgsgroup.com
https://www.pgsgroup.com/media/images/PGS-Group-Whistleblower-Policy-NL.pdf
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Versiegeschiedenis

Version Modification Description

15/09/2021 First version The first version of the Supplier Code approved by
Management level and Employee Representatives.

06/01/2025 Total review of the Supplier Code | - Elaboration on all ethical, environmental, and

of Conduct

social themes based on risk management in our
activities and value chain, and in line with
international standards.

- Alignment with updated Code of Conduct.

- Alignment with the IROs identified in our double
materiality analysis of Q1 and Q2 2024

- Broadened scope for compliance, from suppliers
to the suppliers’ supply chain.

- Link to additional international standards,
including the UN Guiding Principles on Business
and Human Rights, Universal Declaration of
Human Rights and UN Global Compact Principles.

- Addition of links to related policies and
documents.

- Addition of dedicated Whistleblower policy.




